
 
การวิเคราะห์ และการแปลผลการส ารวจความพึงพอใจ 
กิจกรรมเรื่อง การจัดองค์ความรู้ อัตลักษณ์การนวดไทย 

 
1. จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 56 คน 
2. สถานภาพทั่วไป (ข้อมูลจากผู้กรอกแบบสอบถาม) 
เพศ ชาย    จ านวน  27 คน 
 หญิง    จ านวน  29 คน 
อายุ 21 – 30 ป ี   จ านวน  3 คน 
 31 – 40 ป ี   จ านวน  14 คน 
 41 – 50 ป ี   จ านวน  15 คน 
 51 ปีขึ้นไป   จ านวน  24 คน 
ระดับการศึกษา 
 ต่ ากว่าปริญญาตรี  จ านวน  0 คน 
 ปริญญาตรี   จ านวน  17 คน 
 สูงกว่าปริญญาตรี  จ านวน  40 คน 
อาชีพ ข้าราชการ   จ านวน  25 คน 
 อาจารย์    จ านวน  8 คน 
 แพทย์แผนไทย/แผนไทยประยุกต์ จ านวน  9 คน 
 นักวิชาการอิสระ   จ านวน  14 คน  
 

ประเด็นความคิดเห็น 
จ านวนผู้แสดงความคิดเห็น 

จ านวนผู้ตอบ
แบบสอบถาม 5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปานกลาง 
2 

น้อย 
1 

น้อยท่ีสุด 

1. ความเหมาะสมของสถานท่ี 35 19 2 0 0 56 

2. การจดับริหารอาหารว่าง 32 23 1 0 0 56 

3. ระยะเวลาในการประชุม 36 18 2 0 0 56 

4. หัวข้อในการประชุม 39 16 1 0 0 56 

5. ความรูจ้ากการเข้าประชุมสามารถ
น าไปปฏิบตัิหรือประยุกต์ในงานได้ 

35 20 1 0 0 56 

6. ความพึงพอใจต่อการประชุมครั้งนี้
โดยภาพรวม 

37 19 0 0 0 56 

 

 

 



การค านวณคะแนนความพึงพอใจแต่ละด้าน และความพึงพอใจ (ภาพรวม) 
กิจกรรมเรื่อง การจัดองค์ความรู้ อัตลักษณ์การนวดไทย 

 

ประเด็นความคิดเห็น การค านวณ ผลรวม
คะแนน 

ค่าคะแนนความพึง
พอใจแต่ละประเด็นย่อย 

1. ความเหมาะสมของสถานท่ี (35x5) + (19x4) + (2x3) 257 257/56 = 4.59 

2. การจดับริหารอาหารว่าง (32x5) + (23x4) + (1x3) 255 255/56 = 4.55 

3. ระยะเวลาในการประชุม (36x5) + (18x4) + (2x3) 258 258/56 = 4.61 

4. หัวข้อในการประชุม (39x5) + (16x4) + (1x3) 262 262/56 = 4.68 

5. ความรูจ้ากการเข้าประชุม
สามารถน าไปปฏิบัติหรือประยุกต์
ในงานได ้

(35x5) + (20x4) + (1x3) 258 258/56 = 4.61 

6. ความพึงพอใจต่อการประชุม
ครั้งนี้โดยภาพรวม 

(37x5) + (19x4)  261 257/56 = 4.59 

คะแนนความพึงพอใจ 
4.59 + 4.55 + 4.61 + 4.68 + 
4.61 + 4.59 

4.61 

คิดค านวณค่าคะแนนเป็นร้อยละ (100/6) x 4.61 92.90 

 

 


